
 

 
УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ  

ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА  

ОТЕЛЯ «НОВЫЙ ПЕТЕРГОФ» 

 

1. Порядок приобретения и активации 

• Сертификат приобретается при условии его полной предоплаты. 
• Для бронирования услуг с использованием сертификата необходимо 

заранее связаться с отделом бронирования по телефону, электронной 
почте или через мессенджеры. 

• При заселении в отель или получении услуги необходимо предъявить 
сертификат администратору. 

2. Срок действия и использование 

• Сертификат действует в течение года с момента приобретения. По 
истечении срока действия сертификат считается недействительным. 

• Сертификат подлежит однократному использованию в течение своего 
срока действия. Неиспользованный остаток номинала не 
компенсируется. 

• Если стоимость выбранной услуги превышает номинал сертификата, 
возможна доплата недостающей суммы. 

3. Дополнительные возможности и условия 

• Допускается объединение нескольких сертификатов для оплаты одной 
услуги. 

• В случае утери сертификата его восстановление возможно после 
обращения в отдел бронирования. 

4. Важные ограничения 

• Сертификат не подлежит возврату, обмену на денежные средства или 
продлению срока действия. 

 

Будем рады помочь вам с выбором и ответить на все вопросы по 

телефону отдела бронирования: +7 (812) 319-10-90. 

Желаем вам приятного отдыха в отеле «Новый Петергоф»! 


